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“一张网”
筑牢数字底座

每年夏天，霞浦的滩涂、海岛吸引了众多摄影爱好者
慕名而来，随着客流量的增多，当地 5G 业务应用的需求
也不断加大。为此，宁德移动全力开展海域网络5G专项
优化，解决了7条航线、5个外海岛屿、13处港口的信号覆
盖，有力提升了海面网络使用感知，让暑期前来观光旅行
的游客有更好的网络体验。

发展智慧文旅，网络是基础。目前，宁德移动已建成
5G 站点超 5000 个，行政村覆盖率超 90%。今年，宁德移
动开发文旅场景网络需求地理化呈现工具，通过 Python
代码爬虫读取全区文旅场景信息，打造 5G 精品网络，以
数字化、网络化、智能化助力智慧旅游产业，为5G智慧旅
游的规模化应用提供从标准到关键技术、从网络到应用、
从解决方案到交付运营的“一揽子”服务，为宁德文旅发
展插上了信息化翅膀。

“一站式”
信息化服务解决方案

“今年以来，我们基于移动 5G、大数据、云计算等能
力，打造了‘1个数据中心+3个业务平台+N个解决方案应
用’的服务体系。”宁德移动文旅专班负责人陈庄表示。

其中，“宁德全域旅游数据中心”以用户数据为基础，
通过智能网络对景区客流数据、景区统计数据、游客消费
能力数据、舆情数据和景区监控实况进行全面、透彻、及
时的数据分析与处理。

而“全域监管平台”“景区管控平台”“一机游小程序”
汇聚区域内景区、酒店、餐厅、停车场、公厕、旅行社等旅

游资源的数量统计，为景区内日常管理、应急决策提供数
据支持。还可以辅助旅游管理部门研判客流趋势和高峰
期，快速发现游客密集区域，优化旅游产业布局；帮助旅
游从业者制定更精准的营销策略，提高市场竞争力。旅
游大数据应用为游客带来更好的体验，也为景区发展提
供了机遇和空间。

同时，智慧文旅平台中为闽东量身打造红色研学、蓝色
滨海、茶旅康养、乡村旅游四大旅游主题应用场景，通过移
动大数据、元宇宙、多媒体高清定制屏的三大核心能力自
研，同步有效整合行业生态能力，面向各级旅游主管部门、
行业客户，提供各细分场景的一站式信息化服务解决方案，
助力实现管理、服务、营销、体验等全方位的智能化升级。

不仅如此，该平台还实现数据共享，构建文旅智慧大
脑，从“客流、热度、客源、用户画像”等多个维度，打造以文
旅业务驱动的深度AI分析、大数据分析等各类创新应用
场景，在产业发展、公共服务、数字治理等方面，提供科学
的数据支撑，形成并催生以数据要素为核心的文旅新治理
力和生产力，让管理更精细、让服务更有温度。

“一机游”
智慧化旅游新模式

“在手机上就能把所有行程都安排好，真方便。”近
日，游客张先生带着全家来宁德游玩，来到宁德前，张先

生就在小程序上预订了酒店和门票，根据 VR 导览提前
规划好线路。“就像是有了一个电子导游。”张先生说。近
期，宁德移动打造一机游小程序，为游客带去更加新奇多
元的文旅新体验。整合了县域及周边文旅全产业链资
源，深度融合线下旅游“吃喝玩乐”一体化消费场景，提供
线路推荐、AR 导游、全域地图等服务功能，为游客实现

“一键知宁德、一机游宁德”。
“我们还推出‘宁惠游’小程序，山海宁德，约惠闽东，通

过小程序开发VR游玩、AR秀场等数字化体验产品并普及
景区电子地图、线路推荐、语音导览等智能化服务，游客还
可以获取宁德文旅资讯、景区介绍、人文宁德以及一卡通购
买渠道，在旅游过程中享受‘吃住行游购娱’一站式文旅服
务，满足游客游前游中游后的各类需求。”陈庄说。

宁德，山海交融，山清水秀，独特的文化旅游资源，创造
了一张张璀璨的闽东名片。未来，宁德移动将持续探索智
慧文旅新模式，以5G等前沿技术为文旅行业注智赋能，让

“诗和远方”不再遥远。 □ 赖春晖
(本版图由宁德移动提供)

“5G+”赋能闽东智慧文旅新生态

’’

9月17日，第十二届宁德世界

地质公园文化旅游节在屏南开

幕。旅游节上，新上线的“屏南文

旅”小程序一站式获取屏南旅游

全攻略深受游客们的喜爱。

当前，随着信息技术深入发

展以及群众的精神文化需求提

升，宁德各地不断增加文旅“数字

含量”，文化资源上“线”入“云”，

旅游项目破“屏”出“圈”，掀起智

慧文旅发展浪潮。

近年来，宁德移动充分发挥

科技创新优势，全面筑牢数字底

座，助推闽东全域旅游进入数字

化时代，推进信息为民，推动文化

和旅游高水平融合、高质量发展、

高效能治理，为山海闽东建设注

入新活力、增添新动力。

▲今年5月，由宁德移动自主研发的宁德全域旅游平台正式上线

▲宁德移动工作人员在屏南
龙潭古村开展网络优化

▲一机游小程序深度融合线下旅游
“吃喝玩乐”一体化消费场景


